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SCOPUL SI OBIECTIVUL
PLANULUI DE IMPLICARE A
PARTILOR INTERESATE

SMS10 dif Cadrul de mediu Si social (CMS) al Bancii Mondiale
prevede intocmirea Si implementarea de catre EQIP a unui plan de
implicare a partilor interesate (PIP).

Scopul PIP este de a asigura consultarea partilor interesate prin
implicarea lor intr-un mod care sa le ofere acestor grupuri
posibilitatea de a oferi feedback Si de a-Si exprima opiniile cu
privire la rezultatele preconizate ale proiectului, beneficiile Si
potentialele consecinte negative.

Implicarea populatiei locale este esentiala pentru succesul
proiectului, pentru a asigura o colaborare armonioasa intre
personalul proiectului Si comunitatile locale Si pentru a minimiza Si
atenua riscurile sociale Si de mediu legate de proiectul propus.




Implicarea partilor interesate este un proces incluziv desfasurat
pe tot parcursul ciclului de viata al Proiectului.

Prin implicarea partilor interesate se dezvolta relatii puternice,
constructive Si receptive intre entitatile de implementare a
Proiectului Si beneficiarii Proiectului pentru a asigura gestionarea
cu succes da riscurilor de mediu Si sociale ale Proiectului.

Implicarea efectiva a partilor interesate va imbunatati
sustenabilitatea de mediu Si sociala a Proiectului Si va contribui in
mod semnificativ la proiectarea Si implementarea cu succes a
Proiectului.



PRINCIPIILE DE IMPLICARE A PARTILOR
Des!hhle:l;qEJiQaEc§déIcElclului de viata: consultarile publice pentru proiect vor fi organizate

pe parcursul ’Tn’rre?vului ciclu de viatd, desfdsurate intr-o manierd deschisd, fara manipulare
externg, interferenta, constrdngere sau intimidare;

’

Participare informata Si feedback: informatiile vor fi furnizate Si distribuite pe scara larga intre
toate parlile interesate intr-un format adecvat; sunt oferite oportunitati pentru comunicarea
feedback-ului partilor interesate, pentru analizarea Si abordarea comentariilor Si preocuparilor;

Incluziune Si sensibilitate: Procesul de _participare la proiecte este inclusiv. Toate partile
interesate sunt incurajate in orice moment sa fie implicate in procesul de consultare. Accesul egal la
informatii este oferit tuturor partilor interesate. Sensibilitatea la nevoile parlilor interesate este
principiul cheie care sta la baza selectiei metodelor de implicare. O atentie speciala este
acorcila'ra grupurilor vulnerabile, in special femeilor, refugialilor, persoanelor cu dizabilitati,
tinerilor;

Adecvarea culturala. Activitalile, formatul, calendarul Si locul de desfasSurare vor respecta
obiceiurile Si normele locale.

Sensibilitate la conflict. Luénd in considerare contextul complex al tarii Si facand referire la
principiile umanitare ale neutralitatii Si impartialitatii.

Sensibilitate de gen. Vor fi organizate consultari pentru a se asigura ca atat femeile, cét Si
barbatii au acces egal la acestea.



Principiile de
implicare a

parlilor
interesate




LEGISLATIA NATIONALA
RELEVANTA PRIVIND IMPLICAREA
PARTILOR INTERESATE

Constitulia Republicii Moldova: Articolul 32. Libertatea de opinie Si de
exprimare Si Articolul 34. Dreptul la acces la informatii

Legea privind accesul la informatii nr.982/2000
Legea cu privire la libertatea de exprimare nr.64/2010
Legea privind transparenta in luarea deciziei nr.239/2008

Hotarérea Guvernului nr. 967 /2016 referitor la mecanismul de
consultare publica cu societatea civila in procesul de luare a deciziilor

Hotarérea Guvernului nr. 11 /2010 Cu privire la crearea Consiliului
National pentru Participare




CINE SUNT
PARTILE
INTERESATE?

Partile interesate ale proiectului sunt
definite ca  persoane, grupuri  Si
organizatii formale sau informale Si/ sau
entitali guvernamentale ale caror interese
Si/ sau drepturi sunt afectate, direct sau
indirect de proiect, att pozitiv cbt Si
negativ.



In conformitate cu SMS 10, pdrtile interesate sunt
repartizate in trei grupuri pentru a asigura o implicare
mai eficienta Si mai efectiva:

° parti afectate - partile interesate care sunt direct
afectate sau pot fi afectate de proiect;

° alte parti interesate - parlile care ar putea fi
interesate de activitatile proiectului.

* gruputi vulnerabile/ dezavantajate - persoane sau
grupuri pentru care pot fi necesare eforturi de
implicare speciale, din cauvza statutului vulnerabil al
acestora.




PRINCIPALELE
PART
INTERESATE

Partile afectate:
persoane, grupuri,
comunitati locale Si
alte parti interesate
care pot fi afectate
direct sau indirect
de proiect, in mod

pozitiv sau negativ

Guvernul: Ministerul Educatiei Si Cercetarii, Ministerul Finantelor
Agentii Si institutii nationale: Centrul de Tehnologii Informationale Si
Comunicationale in Educatie (CTICE), Agentia Nationala pentru Curriculum

Si Evaluare, (ANCE), Agentia Nationala pentru Asigurarea Calitatii in
Educatie Si Cercetare (ANACEC). Centrul de Formare Continua Si
Leadership (CFCL), Oficiul National pentru Dezvoltare Regionala Si Locala
(ONDRL). Directiile raionale de Educatie

Institutiile locale: Administratia publica locala, Licee, Gradinitele de
copii

Persoanele fizice: managerii institutiilor locale (licee, gradinile de copii),
parinti (inclusiv refugiati), elevi/ copii, inclusiv refugiati din Ucraina, cu
dizabilitati, alte categorii social-vulnerabile; lucratorii contractantului,
formatorii

Societatea civila: Asociatiile de parinti Si profesori (APP)

Sectorul privat: companii/contractanti pentru lucrari de constructie,

furnizorii de servicii din sectorul privat.



PRINCIPALELE
PART
INTERESATE

Alte parti interesate:
includ partile interesate
care pot sa nu resimta
impactul direct al
proiectului, dar care
considera ca interesele lor
sunt afectate de proiect
Si/sau care ar putea
influenta in vreun fel
proiectul Si procesul de
implementare a acestuia.

Ministerul Infrastructurii Si Dezvoltarii Regionale,

Populatia locala din zona de desfasurare a
proiectului

Comunitatile din apropiere.
Alte Scoli din regiunea proiectului

Societatli civile Si organizalii neguvernamentale la
nivel local, regional Si national, cu interes in domeniul
educatiei.

Mass-media Si alte grupuri de interes, inclusiv social
media

Partenerii internationali de dezvoltare ¢ UNICEF *
PNUD ¢ UE - active in sectorul educq’giei din Moldova



PRINCIPALELE
PART
INTERESATE

Persoanele vulnerabile -
persoane sau grupuri
defavorizate sau
vulnerabile, care adesea
nu au o voce care sa le
exprime preocuparile sau

sa inteleaga impactul unui

proiect.

Copii raqu| farai ingrijire parln’reqsca plasqtl an servicii
sociale de tip familial

Copii cu dizabilitati

Copii ai caror parinti au dizabilitati

Copii din familii cu mai mult de patru copii
Comunitatile de romi;

Copii refugiati ucraineni.

Copii din familii social-vulnerabile

Femei care au acces limitat la servicii de educatie
Profesor cu dizabilitati

Parinti Si copii din minoritali etnice

Familii cu venituri reduse /saracie extrema Si in special
gospodarii conduse de femei;

Persoanele revenite din strainatate

Alte categorii



METODE DE IMPLICARE

Platforma online. O pagina web/platforma dedicata proiectului este
creata pentru a permite utilizatorilor sa gaseasca toate informatiile
despre proiect. Scopul platformei este de a furniza informalii de baza
despre proiect Si de a asigura un feedback online accesibil din partea
parlilor interesate din sectorul educatiei, precum Si de a sprijini mai multe
activitati de implicare a cetatenilor. Platforma va fi, de asemeneaq,
utilizata pentru a publica toate documentele operationale ale proiectului
Si alte informatii relevante legate de implementarea proiectului.

Consultatii Publice/ consultatii virtuale (online). Consultarile publice vor
fi organizate Tn mod regulat, ca parte a procesului continuu de implicare a
cetatenilor pe parcursul implementarii proiectului..



Ateliere de lucru. Sunt organizate mai multe ateliere cu cetatenii/ parti
interesate. Principalele subiecte ale acestor ateliere se vor referi la
modalitalile de informare Si conStientizare a partilor interesate cu
privire la beneficiile proiectului, procedura de implementare a acestuiq,
calendarul implementarii proiectului, mecanismul de solutionare a
reclamatiilor. Alte subiecte relevante pentru aceste ateliere vor fi
identificate Tn timpul implementarii proiectului.

Sondaje de opinie, interviuri, focus grupuri Si alte metode realizate
fata in fala Si pe platforme online in scopul obtinerii unui feedback cu
privire la diverse probleme Si provocari ale proiectului.

Panouri informative. Se vor plasa panouri informative in fiecare
sub-proiect. Pe aceste panouri informative vor fi plasate informatii
relevante cu privire la proiect pentru fiecare faza a implementari
acestuia.



Scrisori. Scrisorile vor fi utilizate pentru a facilita procesul de
implementare a proiectului Si pentru o mai buna colaborare intre
entitatile de implementare Si alte parti interesate.

Rapoarte. Rapoartele vor fi utilizate pentru a monitoriza procesul de

implementare a proiectului Si pentru a informa principalele parti
interesate ale proiectului.

PoSta electronica. Pentru a facilita comunicarea intre en’ri’ré’gile de
implementare.



PASII URMATORI

Documentarea tuturor activitatilor desfaSurate in legatura cu proiectul
— lista participantilor, fotografii, procese verbale, note informative

Instalarea Tn loc vizibil a panoului informativ despre proiect:
informalie generala, echipa de implementare, punctul focal al MSR cu
toate contactele, qnun’guri, etc.

Stabilirea contactelor cu mass-media locala pentru a reflecta
evenimentele organizate in cadrul proiectului Si informa publicul larg

Comunicarea echipei de implementare a proiectului cu grupurile finta
in scopul diseminarii informatiilor



